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KAPITEL 1

Uber dieses Buch

Das erste Kapitel informiert Sie tber den Aufbau und das Ziékum dieses
Buches.

Fur wen ist dieses Buch bestimmt

Dieses Buch ist fir Administratoren bestimmt, welche officeatwork Installationen
vornehmen.

Was deckt dieses Buch ab

Dieses Buch zeigt Ihnen alle wesentlichen Schritte, um officeatwork korrekt
installieren zu kénnen.

Das sollten Sie bereits wissen

Voraussetzung fiur das Verstandnis dieses Buch sind fundierte Computer Kenntnisse
in den Bereichen Micro$tf Windows sowie Kenntnisse tiber die XML Notation.

Typografische Konventionen

Bevor Sie zu lesebeginnenlernenSie die benutzten typografischen Konventionen
kennen

Die nachfolgenden Darstellungsan hebe extabschnitte mieweilsspezieller
Bedeutundhervor.

Formatierungskonvention Art der Information

Dreieckseicheni Schrittflr-SchrittProzedur. Sie kdnnen diesen
Instruktionsschritteolgen, um eine spezielle
Aufgabe zu I6sen.

Fette Schrift Objekte, die Si@auswahlemrmissen, wie zum
Beispiel Menus, Schaltflachen od@egriffein einer
Liste.
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GROSSBUCHSTABEN  TastebezeichnungeaufderTastatur. Zum Beispiel
SHIFT, CTRLoderALT.

TASTE+TASTE TastaturKombinationendie gleichzeitig gedriickt
werden missen, werden mit einem + gekennzeict
Beispiele:CTRL+PoderALT+F4.

lhr Feedback

Ihre Meinung interessiert uns. Wir bitten Sie umMeedback zu diesem Buch
sowie zu allen anderen Aspekten rund um officeatwork geialt an die Adresse
feedback@officeatwork.com.

Unsere Kontaktangaben

officeatworkAG
Bundesplatz 12
6300 Zug
Schweiz

H: 0900 566 088 (Hotline, CHF 3.50 pro Minuéais denschweizer Festnetz
Preisdnderungen vorbehalten)

T: +41 (0)41 763 16 70

F: +41 (0)41 763 16 75

E-Mail: mail@officeatwork.com
Internet: www.officeatwork.com



KAPITEL 2

Hilfe

In diesem Kapitel finden Sie alle Angaben zu den verschiedenen officeatwork Hilfe
Systemen.

Handbucher

Die officeatworkHandhicher sind in folgende Gruppen aufgeteilt:

Biicher fiir Anwender
A officeatwork20 Minuten Guide

>

officeatwork BenutzeHandbucht
officeatwork SmariTemplate Managddandbuch
officeatwork SmarContent Manageilandbuch

> > >

Biicher fiir Administratoren
officeatwork Installationgiandbuch

officeatwork Output Mthodlnstructions (OMI) Guide
officeatwork MasteiTemplate Manager &hdbuch*
officeatworkSolutionManagemandbuct*

> >

> >

Biicher fiir Projektmanager
A officeatwork Projektmanagéreitfaden*

A officeatwork Projektvorbereitungseitfaden
A officeatworkMusterPflichtenheft

Biicher fiir Entwickler
A officeatworkAPI

* einzelne Kapitel publiziert
** noch nicht publiziert

Die Handbiicher kdnnen auf der officeatwdlebseie www.officeatwork.com-
Downloadheruntergeladen werden.
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Hilfe in den Dialogen

Bitte beachten Sie, dass sich in den officeatwork Dialogen zuoberst eifTeife
befindet.Dieser Text beschreibt den aktuellen Dialog.

1] officeatwork - Daten bearbeiten

£ EE =

l ' Daten bearbeiten f
Filgen Sie neue Eintrége hinzu, bearbeiten und/oder léschen Sie bestehende Eintrige. Griine Felder kiinnen in verschisdene

Sprachen ibersetzt nerden. Kicken Sie dazu auf das Plus-Zeichen vor der Beschriftung.
[ [“Neu [TIDuplzieren [Jspeichen §fLoschen ]
‘Anderegger Andrea, AA, Abtelungsieiterin - Such-Name iler ez, 1M, Entaickumgsieier
Hutter Cyrill, HC,
Iten Sancra, SI, Mitglied des Verwaltungsrates .
R E R = ieinz Maler
Murz Phip, PMU, Abteilngsleiter & Funktion
Muster Peter, PM, Abteiungsleiter
iy - Initial M
Oberhofer Petra, PO, Sachbearbeiterin naken H
Tlowc er - Tel, direkt 418541177
- Fax direkt 0418541277
Mobi
£-val heinz.musller @examplesolution com
Unterschrift farbig H. Aufl... |%Signatures®\HM., 500dpi. color. 700.300.jpg
Unterschrift sfi H. Aufigs... [¥Signatures%\HM.600dol.bw. 700.300.40g
.Unterschrift farbig N. Aufl... |%Signatures%e\HM. 150dpi. color. 700.300.jpg
~Unterschrift sfw N. Aufids... |%Signatures%\HM, 150dpi.bw. 700,300.jpg
el Abbrechen

Abbildung 1: Dialog mit Hilfe-Text

Online-Hilfen

Durch Drucken der FTaste kann die konteensitive OnlineHilfe aufgerufen
werden.

Support

Support fur officeatwork Produkte beziehen Sie bei Iho#fineatwork Projekt
Partneroder beim Hersteller.

Der HerstelleofficeatworkAG) bietetfolgende Supportleistungen:

Hotline 0900 566 088 (CHF 3.50 pro Minute, aus dem schweizer Festnetz)

Sie sprechen sofort mit qualifizierten officeatwork Spezialisten. Um Ihnen einen
personlichen Support zu bieten, empfehlen wir Ihn@ser OnlineSupportTool
«DeskSharezu benutzen. Fir die Nutzung des Tools ist kénseallation
erforderich. DenLink, um das Suppoffool herunterzuladefinden Sie auf
unserer Webseite unter www.officeatwork.cemSupport.
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Premium Support

Senden Sie uns lhre Fragen vidvRail an premiumsupport@officeatwork.com oder
rufen Sieuns an unter +41 (0)41 763 18 (officeatworkAG). lhre Anfragen

werden priorisiert von unseren officeatwork Spezialisten behandelt. lhre
officeatwork Losung kann auf Wunsch von unseren officeatwork Spezialisten
Uberprift und falls nétig angepasst werden. Alle Arbeiten werden naetaAd pro
begonnener ¥ Stunde, mindestens jedoch eine % Stunde pro Fall, verrechnet.
Erbrachte Leistungen werden jeweils am Ende des Monats in Rechnung gestellt.

E-Mail Support (kostenlos)

Nutzen Sie unseren kostenlosen officeatwoid&l Support und sergh Sie lhre
Fragen an support@officeatwork.com. lhre Anfrage wird von unserer Support
Abteilung in der Regel innert-50 Arbeitstagen beantwortet.

1 Call

Sie erhalterzum Pauschalpreis telefonisfailbezogenen Suppobis zur Auflésung
Ihres einen Fallssiehe auch www.officeatwork.com Support)

5 Calls

5 Calls entsprechen fuinf einzelnen Calls. Beim 5 Calls Package erhalénfSie
Losungen fir je eenFall zum Preis von vier Callsiehe auch
www.officeatwork.com> Support)

Unlimitierter Support pro Monat

Sie erhalten unlimitierten Support tedefsch zum Pauschalprgiso Monatund
Kontaktperson (inkl. Stellvertreter).

Handbiicher

Sie erhalten die aktuellsten HandbicheRPid~Downloadunter
www.officeatwork.com> Download

Newsletter

officeatworkNews sind "Good Bws" mit MehrwertDie officeatworkNews
informieren Sie regelmassigg.viermaljéhrlich) Giberrelevante Themen zur
«corporate office automation». Die qualifiziert®leldungen halten Sie auf dem
Laufenden und unterstiitzen Sie dabei, @ebrauchswert lhrer Microsoft Office
Funktionen konsequent zu steigeinmen Link fUr die Registrierung des
Newsletters finden Sie unter www.officeatwork.cesmSupport.
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KAPITEL 3

Ubersicht

In diesem Kapitel werden die wesentlichen Bestandteile von officeatwork erlautert.

Applikationen

officeatwork besteht aus verschiedenen Applikationen sowie diversen
Komponentenwelche die Integration in Microsoft Office sicherstellen. Die
Applikationen sind auf unterschiedliche Benutzergruppen zum Beispiel Informatik
oder Anwender sowie fur verschiedene Anwenderstufen wie zum Beispiel Anfanger
oder Experte ausgerichtet.

Applikationen fiir den Anwender

Der Anwender muss fir die Bedienung von officeatwork keine neuen Applikationen
erlernen. Alle Microsoft Office relevameAnwendungen/Komponenten sindden
Microsoft Office Symbolleisteroder im Windows «Systeifiray» integriert. Die

darin enthaltenen Funktionen werdem\deraktuell geladenen officeatwork
Ldsungdefiniert Die hierfur verantwortlicheApplikationenKomponenten sind:

A Microsoft Word: oawlnit.dot

A Microsoft PowerPoint: oawppconnector.dll

A Windows System Tray: oawTray.exe

A Windows Service: oawOaw.exe

Ein Beispielhandbuclwelches die Bedienung von officeatwork aus Sicht des
Anwenders aufzeigfinden Sie im Hadbuch «officeatwork User Manual».

Applikationen fiir Power-User

Fur die PowetUser stehe zwei Applikationen zur Verfligung. Sie dienen der
Erstellung von Vorlagen und Inhalten.

A officeatwork SmariTemplate Manager: Applikation zur Erstellung von Vorlagen
A officeatwork SmarContent Manager: Applikation zur Erstellung von Inhalten
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Die beiden Handbcher hierfiir heissen «officeatwork Sthamtplate Manager»
und «officeatwork Smai€ontent Manager».

Applikationen fiir Administratoren

Fur die Administratoren stehawei Applikationen zur Verfiigung. Sie dienen der
Konfiguration von officeatwork. dsungersowie der Erstellung von Master
Templates

MasterTemplatesverden als Basis fir die Erstellung vBmartTemplatesind
SmartContentsendétigt.MasterTemplateseinhalten eine Vielzahl von
Einstellungen und werden in der Reged Design (Brief, Fax, Protokoll etcrjur
einmalpro Unternehmen erstellt. Somit gibt es nur eine einzige Brief Master
Vorlage im ganzen Unternehmen. Das Wisspektrum fir die Erstellungreer
solchen MasteWorlage ist sehr brefjverteilt iber IT, Organisation, Design und
Office Applikationen)daher erledigen diese Arbeiten normalerweise
Administratoren und nicht PowsJser.

A officeatworkConfigurationManager: Applikation zur Konfiguratioeineg
officeatwork Losung

A officeatworkMasterTemplate Manage®pplikation zurErstellung von Master
Templates

Die beiden Handbiicher hierfir heissen «officeatwork Configuration Manager» und
«officeatwork SmarTemplate Manager».

Lizenzen

Um officeatwork zu nutzn ist eine Lizenz erforderlichlede Lizenz wird beim
Kauf speziell fur den jeweiligen Lizeddehmer generiert. Die Lizeratei
beinhalteteine eindeutigéD, welche dem LizendNehmer zugewiesen wird. Diese
ID erlaubt eine eindeutigéuordnungder Lizenz zm LizenzNehmer. Lizenzemit
unterschiedlicher ID kdnnen nichleichzeitiggenutzt werderMehrere Lizenzen
mit der gleichen ID kénnen miteinander genutzt werden. Eine solche Situation
entsteht zum Beisgl, wennaufgrund einer steigenden Benutzerzabitere
Lizenzen dazgekauftwerden

Die Anzahl Lizenzen berechnen sich pro Mitarbeiter die officeatwork nutzen und
nicht pro Arbeitsplatauf demofficeatwork installiert wird Somit kann
officeatwork aubeliebig vielen Computern installiert werden.

officeatwork Trial Lizenz

Standardmassig wird officeatwork mit eifleal-Lizenz ausgeliefert. Digrial-
Lizenz ist mit einer Trial ID versehen. Fa8ie Uber eine eigene Lizenz verfligen,
misserSie sicherstellen, dasde die mitgeliefert Trializenz l6schen.



Kapitel «Ubersicht 13

U Um die standardmassig mitgelieferte -Liznz zu I6schemuissen
Sie wie folgt vorgehen.

b Offnen Sie da¥erzeichnisin welchem officeatwork installiert wurde.
Ublicherweise ist dis dasProgrammVerzeichnis auf Inrem Rechner

Offnen Sie dasofficeatwork» Verzeichnis
Offnen Sie dasLicense» Verzeichnis

Léschen Sie die darin enthaltefigal-Lizenz (Datei mit der Endung .Icf)

T T T T

Kopieren Sie lhre Lizenbatei nun in diesegerzeicdnisanstelle der Trial
Lizenz.

Verschiedene officeatwork Lizenzen

officeatwork ist in drei verschieden Lizeivarianten (GO!, Basic unddvanced
erhaltlich. Diese unterscheiden sich in den@eschalteten Funktionen. Das heisst,
dasge nach vorhandener Lizenz mehr oder wenkgektionen aktiviert sind.

Installation

Der dficeatworkInstaller ist ein MSPacket Die Installation muss auf jedem
Rechner erfolgerauf dem officeatwork zm Einsatz kommen solDie Installation
kann mit einem Softwar¥erteilungsTool automatisiert werden.

In der Installation ist eaTrial-Lizenz sowie eia MusterLdsung«Example
Solution»enthalten. Der Installer kann aber soweit konfiguriert werden, dass nicht
die TriakLizenz sonderrdie eigem officeatwork Lizenz installiert wird. Ebenfalls
kann die Ingallation de MusterLosungunterbunden werden. Optimalezise
konfiguriet manden Installer so, dass der Benutzer automatiscklengigenen
officeatwork Losungrerbunden ist.

Detaillierte Informationen zur Installation von officeatwork erhalten Sie im
officeatwork Handbuchlnstallationshandbuch, Handbuch fiir Administratoren».
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KAPITEL 4

Installation

Bei der Installation von officeatwork wird zwischen den officeatwork Applikationen
und den officeatwork Lésungen unterschieden. Die Applikationen miissen auf jedem
Rechner installiert sein, die Lésungen je nach Konfiguration nur auf einem zentralen
File-Server. Die Installation von Lésungen bedurfen keiner Administrat@emite

und sindim Grunde genommen einfache Kopiervorgéange. Die Installation von den
officeatworkApplikationen hingegen bedarf AdministratorBechte.

Die Konfiguration lhrer Lésung wird in anderen Kapiteln dieses Buches erlautert.
Dieses Kapitel befasst sich hauptséthmit der Installation der officeatwork
Applikationen.

Ubersicht (under construction)

Der officeatwork Installer ist ein EXEn Form einer ausfuihrbaren WinZip EXE
Datei. Der aktuelle Installer kann jederzeit vom Internet unter
www.officeatwork.com> download heruntergeladen werden. Es handelt sich dabei
um eine Vollversion mit einer zeitlich begrenzten officeatwork® ADVANCED Trial
Lizenz.

Installer entpacken

Sofern Software zum Extrahieren von Zateien (z. B. WinZip) installiert ist,
extrahieren Sie den officeatwork Installsittels dieser Software an den Ort hin, wo
Sie die Setujbateien wiinschen.

Sollte keine Software zum Extrahieren von-Bipteien installiert sein, smiissen
Sie dies manuell entpacken.
U Installer ohne Zifoftware entpacken

b officeatworkinstaller ausfiihren.

b WakHhen SieSetup.

b Warten Sie, bis der Installshielkssistent erscheint und Sie aNéxt klicken
mussen

Nun wurdeder Installeiin dastemporare Verzehnis der Installer extrahiert.
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b Starten Sie eineWindows Explorer und geben in die Adresszeile direkt
%temp% einund driicken anschliesseBnter.

b Ein OrdneWZSE0.TMP (oder &hnlich) wurde erstelitdahin wurde nun der
officeatwork Installer extrahiert

b Kopieren Sie die Dateien an den Ort, wo sie die Sdbgpeien haben
mdchten.

Der officeatwork Installer

Der officeatwork Installer ist ein EXHEn Form einer ausfiihrbaren WinZip EXE
Datei. Der aktuelle Installer kann jederzeit vom Internet unter
www.officeatwork.com> download heruntergeladen werden. Es handelt sich dabei
um eire Vollversion mit einer zeitlich begrenzten officeatwork® ADVANCED Trial
Lizenz.

Installer entpacken

Sofern Software zum Extrahieren von Ziateien (z. B. WinZip) installiert ist,
extrahieren Sie den officeatwork Installer teli$ dieser Software an den Ort hin, wo
Sie die Setufateien wiinschen.

Sollte keine Software zum Extrahieren von-Zipteien installiert sein, smiissen
Sie dies manuell entpacken.
U Installer ohne ZiSoftware entpacken

b officeatworkinstaller ausfiihren.

b Wahlen SieSetup.

b Warten Sie, bis der Installshiefksistent erscheint und Sie aNéxt klicken
mussen

Nun wurdeder Installeiin dastemporére Verzehnis der Installer extrahiert.

b Starten Sie eineWindows Explorer und geben in die Adresszeile direkt
%temp% einund driicken anschliesseBudter.

p Ein OrdneWZSE0.TMP (oder &hnlich) wurde erstelitdahin wurde nun der
officeatwork Installer extrahiert

b Kopieren Sie die Dateien an den Ort, wo sie die Sdbgpeien haben
mdochten.

Bestandteile des Installers

Der Installer besteht aus Dateien und Verzeichnissen.

Verzeichnisse

Der officeatwork Installer weist folgendéerzeichnistrukturauf:
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Custom

|- Fonts

|- Licences

|- Solutions

|- Propertis

|- SyncSolutions
|- WordStartup

Alle Untervereichnisse im Custoierzeichns dienen dazu, die Installatiamdie
eigenen Bedurfnisse anzupassen.

Fonts

Hier kdnnen die Schriften hineinkopiert werden, welche mit der Installation verteilt
werden sollen

Licenses

Hier kdnnen die officeatworkizenzen hineinkopiert werden, welche mit der
Installation verteilt werden sollen

Solutions

Hier kdnnen die officeatworkdsungerhineinkopiert werden, welche mit der
Installation verteilt werden sollen. Standardmaséigl die «<Example Solution»
Ldsungin diesem Ordner mitinstalliert. Es missen jedoch kedsingermit dem
Installer mitinstalliert werden.

Properties

Voreinstellungen fur den Start varfficeatworkkénnen hier verandert werden.
Typischerweise wird der &tzwerkpfad deLésungangepasst.

SyncSolutions

Hier kdnnen die synchronisiertésungerinitial hineinkopiert werden, welche mit
der Installation verteilt werden sollen. Wird dies gemacht, so wird die initiale
Synchronisationveniger Daten kopieren miisse

WordStartup

Beinhaltet diejenigen Dateien, welche in den Microsoft Ofi6d@ ARTUROrdner
kopiert werden.

Optionale Dateien

Optionalen Dateiedienen lediglictzur einfacheremind reibungslosereinstallation
von officeatwork

0x0409.ini Installerspezifische Konfigurationsdatei

instmsiaexe Installerspezifisches Pailt, welches die Existenz des
WindowsInstallers sicherstellt
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instmsiwexe Installerspezifisches Pak, welches die Existenz des
Windows|nstallers sichestellt

ISScript1050Msi Installerspezifisches Pailt, welches die Existenz des
Installshield Scripting Engine sicherstellt

officeatwork.pdf Installerspezifisches PackageDefinitionFile

setupexe Installerspezifisches Pailt, welches die Existenz des
Windows-Installers sicherstellt und officeatwork
installiert

Setup.ini Installerspezifische Konfigurationsdatei

Dateien (erforderlich)

Diese Dateien beinhalten alle Komponenten fir die Installation von officeatwork.

offi ceatwork.msi MSI InstallationsTabellen und InstallShield Scripts
ISData.cab SystemKomponenten
OawData.cab officeatworkKomponenten

Installation ausfuihren

Setup.exe

Die Installation von officeatwork kanmubizwei verschieden Arten durchgefiihrt
werden. Entwedegrfolgt die Installatiordurch Starten deBetup.exe oderder
msiexec.exe mit entsprechenden Parameter

Wahrend der Installation werden die Verzeichnisse aus dem Unterd@irstom in
die jeweiligenZiel-Verzeichnisse kopiert. Beachten Sie dabei, dass Sie stets die
Daten im Custor©Ordner mit den Daten fiir Ihre Installation verseh&nsonsten
werden die «Example Solutiow®sungsDaten auf den Client kopiert und ein
Fehler bezuglich einer ungiltigeizenz wird erscheinen, da die Evaluatidnizenz
und lhre eigene Lizenz nicht miteinander kombinierbar sind.

Die Installation kann durch ausfiihren des Setup.exe durchgefuhrt werden. Dabei
wird gepruf, ob die lokale Version des M$lienstes aktuell ist. Sollte diese alter
als 2.0 sein, so wird die Version des M3Ensets auf 2.0 aktualisiert.

Neben dem MSDienst prift das Setup.exe auch die Existenz der «Installshield
Scripting Engine 10.5» ab. Diesst notig, da der officeatwork Installer mit einigen
Scriptfunktionen ausgestattet,igim die Dateien aus dem «Custo@sdner in die
jeweiligen Zielordner zu kopieren.

Anschliessend wird gepriift, ob bereits eine altere officeatwerkion installiert
ist. In diesem Fall wird der Benutzer gefragt, ob er die bestehende Installation von
officeatworkupgradermwill.
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Der InstallationsAssistent leitet nun durch die Installation. Je nach dem, ob eine
frihere Version von officeatwork installiert ist, werdenigénSchritte Ubersprungen
(z. B. Lizenzvereinbarung).

msiexec.exe

Die Installation kann auch direkt tibdie Applikation msiexec.exerfolgen. Dabei
gilt es zu beachten, dass vorgédie Existenz der «lItallshield Scripting Engine
10.5» sichergestellt ist.

In einer Software/erteilung muss also vor der Installation von officeatwork.msi das
ISScript1050.Msi installiert werden.

Zusatzlich kann der Installationsort von officeatwork durch Angabe der Public
Property «INSTALLDIR» verandert werden.

Beispiel einer Installation nach dBpps»

msiexec /i "officeatwork.msi" INSTALLDIR=" E:\ APPS

Bitte Beachten Sie dass Sie eine ausfihrliche Auflistung derPd&meter im
Anhang «MSI Parametgi(Englischy finden.

Installer konfigurieren

Der officeatwork Installer kann an lhre Bedurfnisse angepasst wesalelass nach
der Installation officeatwork sofort einsatzbereit ksierfir kdnnen Sie
entsprechende Dateien im Verzeichnis Custies Installers anpassen.

Der officeatwork Installer wird mit einer Must&onfiguration ausgeliefert. Diese
beinhaltet unter anderem eine Mustéisung sowie eine Trial LizerRatei. Der
Custom Ordner sollte nicht geléscht sondern an die eigenen Bedéiidinigspasst
werden.

Eigene Lizenz-Datei integrieren

Falls Sie Uber eine eigene LizeDatei verfiigen kénne Sie diese automatisch
wahrend der Installation mitinstallieren lassen. Somit muss die Dali nic
nachtraglch kopiert werden.
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U Eigene LizenRatei integrieren
b Offnen Sie den Ordner in dem sich der officeatwork Installer befindet

Offnen Sie den UnterordneBustom

p
b Offnen Sie den Unterordndricences
b Léschen Sie die bestehend#val-Lizenz

b Kopieren Sielhre officeatwork LizenzDatei in den Unterordndiicences

Beachten Sie, dass die Lizenzen fiir den gleichen Lizenznehmer gemischt werden
kénnen(Eval3.0.1254 und EvaB.1.1000) Lizenzen fir unterschiedliche
Lizenznehmer (EvaB.0.1254und Example3.0.1254beispielsveise) kdnnen nicht
miteinander installiert werden. EieatsprechendBehlermeldung wird beim

Starten von officeatwork darauf hinweisen, ddied_izenzDateinicht gltig ist.

Eigene officeatwork Losung verbinden

Falls Sie Uber Ileeigene officeatwork 6sungverfiigen, kénne Sie de
standardmassig verbundeln@sung(Example Solutions) mit Ihreeigenen ersetzen.
Dazu ist es notig, die vorgegebene Datei «Properties.opr» mit lhrer eigenen
Properties.opr Datei zu ersetzen. Dies erlaubt Ihnen die vorgegdbenetzer
Einstellungen zu setzten. Somit ist es moglich, dass nach der Installation
officeatwork automatisch mit lhrer Vorlagédsung (officeatwork.6sung
verbunden ist.

U officeatwork Installer mit eigera#ficeatwork 6sungverbinden

b Offnen Sie den Order in dem sich der officeatwork Installer befindet

b Offnen Sie den UnterordneBustom
b Offnen Sie nun den Unterordn@roperties
b Offnen Sie die DateProperties.opr mit dem Editor
b Suchen Sie den EintraaluePair Name="“Project.Primary“
b Ersetzen Sie im Eintag %officeatwork%\Solutions\Example Solution\Example
Solution.owp mit dem Pfad undldsungslatei lhrerinstallation (inkl. *.owp)
Beispiel:

Ein Properties.opr, welches auf difficeatworkLésung«Example Solution» auf
dem Server XOAWCHO1\Project»zeigtsieht wie folgt aus:
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<?xml version="1.0" encoding="UTF -8"?>
<Properties>

<Version>1</Version>

<ValuePair Name="FrontendLanguage">2055</ValuePair>

<ValuePair Name="Project.Primary">« \'\ OAWCHO1Project \ Example Solution.owp</ValuePair>
<ValuePair Name="Proj ect.Alternative"></ValuePair>

<ValuePair Name="AlwaysUseAltLoc"> - 1</ValuePair>

<ValuePair Name="ProjectTimeOut">5000</ValuePair>

<! -- ProjectTimeOut - 1 no TimeOut, else TimeOut in ms - >

<ValuePair Name="ViewType">3</ValuePair>

<ValuePair Name="ViewZo  om">2</ValuePair>

<ValuePair Name="SyncOnStart">0</ValuePair>

<ValuePair Name="SyncOnExit">0</ValuePair>

<ValuePair Name="LogLevel">1</ValuePair>
</Properties>

Beachten Sie dabei, dass die XMitruktur korrekt bleibt. Benennen Sie im
Zweifelsfall die Daei auf «Properties.xml» um und 6ffnen diese durch
Doppelklicken mit dem Internet Explorer. Erscheint keine Fehlermeldung, so ist die
Datei korrekt formatiert und sie kann wieder auf Properties.opr umbenannt werden.

Beachten Sie bitte auch den SprachemfrontendLanguage. In diesem Beispiel
enthalt dieser den We2055. Korrigieren Sie falls nétig die Sprach ID, damit
standardmassig eine Sprache gewabhlt ist, die auch inLUbseingals Frontend
Sprache erfasst ist.

Bestehende Installer-Konfiguration ubernehmen

Sollte bereits eine friihere, an lhre Bedlrfnisse angepasste Version eines
officeatwork Installers vorliegen, so kénnen die bereits gemachten Voreinstellungen
einfach tbernommen werden.

U Bestehende Instalk&onfiguration Ubernehmen

b Offnen Sie den Ordner in dem sich der aktuelle officeatwork Installer
befindet

b Loéschen Sie den UnterordneBustom.

b Kopieren Sie den Ihren bestehenden Unterordbiestom aus lhrem alten
officeatwork Installelan den Ort des soebgrléschten Ordners Custom im
aktuellenofficeatwork Installer

Versionen

officeatwork wird standig weiterentwickelt und verbessbié daraus entstehenden
Versionen unterscheiden Bion Umfang der Verdnderungemd in der Art des
Installers

Major Release

Ein Major Release beinhaltet substantidlmeuerungen bzw/erbesserungen von
officeatwork. EinMajor Release wird caeinmal pro Jahr vertffentlichMajor
Releasesverden inForm eines kompletten Installers geliefert.
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Minor Release

Service Pack

Notation

Ein Minor Release beinhaltet kleinere Erneuerungen bzw. Verbesserungen von
officeatwork.Ein Minor Release wird caziermal pro Jahr verdffentlichMinor
Releases werden Form eines kompletten Installers geliefert.

Ein ServicePackbeinhaltet Fehlerbehebungen sowie kleinere Verbesserungen von
officeatwork.Ein ServicePackwird nachBedarf erstellt. ServicBackswerden in

Form eines kompletten Installers gdrt. Ein Servic@ackbeinhaltet jeweils alle
vorgangigen ServicBacks

Die officeatwork Versionsnummer baut sich wie folgt auf:

Hauptversionsnummer Die HauptversionsnumméMajor) gibt Auskunft Gber
die Hauptversion vobfficeatwork. Die
Hauptversionsnummer steht am Anfang der
Versionsnummer und wird durch einen Punkt von der
Unterversionsnummer getrennt. Die
Hauptversionsnummer wird im Rahmen einegdva
Releases erlib.

Unterversionsnummer  Die Unterversionsnummeéminor) gibt Auskunft Gber
die Unterversionsnummer. Die Unterversionsnummer
steht nach der Hauptversionsnummer und ist von dieser
durch einen Punkt getrennt. Eine Unterversionsnummer
wird im Rahmen eines MindReleases ertii.

ServicePack Die ServicePackNummer wird nach der
Hauptversionsnummer und der Unterversionsnummer
mit vorangestelltem TextSP» angegebenSP» steht
fir ServicePack Die ServicePackNummer wird im
Rahmen eines Servidackerhoht.

Build Nummer Die Build Nummer steht ilKlammern am Endder
Versionsmmmer. Siggibt die Build Nummerder
officeatwork Version arDie Build Nummer ist
fortlaufend und wirdm Rahmen aller Major, Minor
Releases, Servideacks und Updates erhght

Beisgel einer officeatwork Versionsmmmer ohne Serviceack

2.1(2.1.1253

Beispkl einer officeatwork Versionsimmer mit Servic&ack

2.1SP2 (2.11262)
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Anhang
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File Extentions Ubersicht

A * OWP (officeatwork LosungsDatei)

A *.OWT oder * OWTP (officeatwork Word MasterTemplate Dat
A *.OWS oder *.OWST (officeatwofkWord SmartTemplate Datei)
A * OWC (officeatwor®’ Word SmartContent Datei)

A *OPTP (officeatwork PowerPoinMasterTemplate Datei)

A *.OPCP (officeatwork PowerPoinSmartContent Datei)

A *.0SC oder *.0OSTC (officeatwofkShortcut Datei)
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File System Variables Ubersicht

% Shortcut % Zielort

(Beispielangaben gelten fiir ein deutsches Windows)
ADMINTOOLS <Benutzer>\Startmeni\ Programme\Verwaltung
ALTSTARTUP Startup
APPDATA <Benutzer>\Anwendungsdaten

COMMONADMINTOOLS

All Users Startmenii\Programme\Verwaltung

COMMONALTSTARTUP

Common Startup

COMMONAPPDATA

All Users Anwendungsdaten

COMMONDESKTOPDIRECTORY

All Users Desktop

COMMDNDOCUMENTS All Usersa Dokumente

COMMONFAVORITES All Users Favoriten

COMMONPROGRAMS All Users Startmeni\Programme
COMMONSTARTMENU All Users Startmend

COMMONSTARTUP All Users Startmenii\ Autostart
COMMONTEMPLATES All UsersVorlagen

COOKIES <Benutzer>\Cookies

DESKTOP <Desktop>

DESKTOPDIRECTORY <Benutzer>\Desktop

FAVORITES <Benutzer>\Favoriten

FONTS Windows\Fonts

HISTORY <Benutzer>\Lokale Einstell\Verlauf
INTERNET_CACHE <Benutzer>\Lokale Einstell\Temp. Internet Files
LOCALAPPDATA <Benutzer>\Lokale Einstell\Anwendungsdaten
MYPICTURES Eigene Bilder

NETHOOD <Benutzer>\Netzwerkumgebung
OFFICEATWORK PROGRAMFILES &\ bfficeatwork"

PERSONAL Eigene Dateien

PRINTHOOD <Benutzer>\Druckumgebung

PROFILE Benutzerprofil

PROGRAMFILES

C:\Programme

PROGRAMRIESCOMMON C:\Programme\Gemeinsame Dateien
PROGRAMS Startmeni\Programme

RECENT <Benutzer>\Recent

SENDTO <Benutzer>\SendTo

STARTMENU <Benutzer>\Startmeni

STARTUP Startmeni\Programme\ Autostart
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% Shortcut % Zielort
(Beispielangaben gelten fur ein deutsches Windows)
SYSTEM GetSystemDirectory()
TEMP TEMP
TEMPLATES <Benutzer>\Vorlagen

WINDOWS GetWindowsDirectory()
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LCIDs

Sprache ID Sprache ID
Afrikaans - South Africa 1078 Chinese- Hong Kong SAR 3076
Albanian - Albania 1052 Chinese- Macao SAR 5124
Amharic - Ethiopia 1118 Croatian 1050
Arabic - Saudi Arabia 1025 Croatian (Bosnia/Herzegovina) 4122
Arabic - Algeria 5121 Czech 1029
Arabic - Bahrain 15361 Danish 1030
Arabic - Egypt 3073 Divehi 1125
Arabic - Iraq 2049 Dutch - Netherlands 1043
Arabic - Jordan 11265 Dutch - Belgium 2067
Arabic - Kuwait 13313 Edo 1126
Arabic - Lebanon 12289 English - United States 1033
Arabic - Libya 4097 English - United Kingdom 2057
Arabic - Morocco 6145 English - Australia 3081
Arabic - Oman 8193 English - Belize 10249
Arabic - Qatar 16385 English - Canada 4105
Arabic - Syria 10241 English - Caribbean 9225
Arabic - Tunisia 7169 English - Hong Kong SAR 15369
Arabic - U.A.E. 14337 English - India 16393
Arabic - Yemen 9217 English - Indonesia 14345
Armenian - Armenia 1067 English - Ireland 6153
Assamese 1101 English - Jamaica 8201
Azeri (Cyrillic) 2092 English - Malaysia 17417
Azeri (Latin) 1068 English - New Zealand 5129
Basque 1069 English - Philippines 13321
Belarusian 1059 English - Singapore 18441
Bengali 1093 English - South Africa 7177
Bengali (Bangladesh) 2117 English - Trinidad 11273
Bosnian (Bosnia/Herzegovina) 5146 English - Zimbabwe 12297
Bulgarian 1026 Estonian 1061
Burmese 1109 Faroese 1080
Catalan 1027 Farsi 1065
Cherokee - United States 1116 Filipino 1124
Chinese - People's Republic of China 2052 Finnish 1035
Chinese- Singapore 4100 French - France 1036
Chinese- Taiwan 1028 French - Belgium 2060
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Sprache ID Sprache ID

French - Cameroon 11276 Inuktitut 1117
French - Canada 3084 Italian - Italy 1040
French - Democratic Rep. of Congo 9228 Italian - Switzerland 2064
French - Cote d'Ilvoire 12300 Japanese 1041
French - Haiti 15372 Kannada 1099
French - Luxembourg 5132 Kanuri - Nigeria 1137
French - Mali 13324 Kashmiri 2144
French - Monaco 6156 Kashmiri (Arabic) 1120
French - Morocco 14348 Kazakh 1087
French - North Africa 58380 Khmer 1107
French - Reunion 8204 Konkani 1111
French - Senegal 10252 Korean 1042
French - Switzerland 4108 Kyrgyz (Cyrillic) 1088
French - West Indies 7180 Lao 1108
Frisian - Netherlands 1122 Latin 1142
Fulfulde - Nigeria 1127 Latvian 1062
FYRO Macedonian 1071 Lithuanian 1063
Gaelic (Ireland) 2108 Malay - Malaysia 1086
Gaelic (Scotland) 1084 Malay - Brunei Darussalam 2110
Galician 1110 Malayalam 1100
Georgian 1079 Maltese 1082
German - Germany 1031 Manipuri 1112
German - Austria 3079 Maori - New Zealand 1153
German - Liechtenstein 5127 Marathi 1102
German - Luxembourg 4103 Mongolian (Cyrillic) 1104
German - Switzerland 2055 Mongolian (Mongolian) 2128
Greek 1032 Nepali 1121
Guarani - Paraguay 1140 Nepali - India 2145
Guijarati 1095 Norwegian (Bokmal) 1044
Hausa- Nigeria 1128 Norwegian (Nynorsk) 2068
Hawaiian - United States 1141 Oriya 1096
Hebrew 1037 Oromo 1138
Hindi 1081 Papiamentu 1145
Hungarian 1038 Pashto 1123
Ibibio - Nigeria 1129 Polish 1045
Icelandic 1039 Portuguese - Brazil 1046
Igbo - Nigeria 1136 Portuguese - Portugal 2070
Indonesian 1057 Punjabi 1094
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Sprache ID Sprache ID
Punjabi (Pakistan) 2118 Spanish- Peru 10250
Quecha- Bolivia 1131 Spanish - Puerto Rico 20490
Quecha- Ecuador 2155 Spanish - United States 21514
Quecha- Peru 3179 Spanish - Uruguay 14346
Rhaeto-Romanic 1047 Spanish - Venezuela 8202
Romanian 1048 Sutu 1072
Romanian - Moldava 2072 Swabhili 1089
Russian 1049 Swedish 1053
Russian- Moldava 2073 Swedish - Finland 2077
Sami (Lappish) 1083 Syriac 1114
Sanskrit 1103 Tajik 1064
Sepedi 1132 Tamazight (Arabic) 414
Serbian (Cyrillic) 3098 Tamazight (Latin) 1119
Serbian (Latin) 2074 Tamil 1097
Sindhi - India 1113 Tatar 1092
Sindhi - Pakistan 2137 Telugu 1098
Singhalese - Sri Lanka 1115 Thai 1054
Slovak 1051 Tibetan - Bhutan 2129
Slovenian 1060 Tibetan - People's Republic of China 1105
Somali 1143 Tigrigna - Eritrea 2163
Sorbian 1070 Tigrigna - Ethiopia 1139
Spanish- Spain (Modern Sort) 3082 Tsonga 1073
Spanish - Spain (Traditional Sort) 1034 Tswana 1074
Spanish - Argentina 11274 Turkish 1055
Spanish - Bolivia 16394 Turkmen 1090
Spanish- Chile 13322 Uighur - China 1152
Spanish - Colombia 9226 Ukrainian 1058
Spanish- Costa Rica 5130 Urdu 1056
Spanish - Dominican Republic 7178 Urdu - India 2080
Spanish - Ecuador 12298 Uzbek (Cyrillic) 2115
Spanish - El Salvador 17418 Uzbek (Latin) 1091
Spanish- Guatemala 4106 Venda 1075
Spanish- Honduras 18442 Viethamese 1066
Spanish- Latin America 58378 Welsh 1106
Spanish- Mexico 2058 Xhosa 1076
Spanish- Nicaragua 19466 Yi 1144
Spanish- Panama 6154 Yiddish 1085

Spanish - Paraguay 15370 Yoruba 1130
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Zulu 1077
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MSI Parameters overview
(Englisch)

MsiExec.exe is the executable program of the Windows Installer used to interpret
installation packages and install products on target sys#sftes.you build yaur
release, you can install your Windows Installer package (.msi) from the command
line.

To ensure that Windows Installer is installed on a target system, InstallShield creates

a Setup.exe for your application by default. Setup.exe can install Windowahldnst
if it is not present on the target system, or upgrade an older version.

Your Windows Installer package can be accessed from
C:\<WindowsFolder¥rofiles<UserNameXPersonaMySetups<solution
namex<product configuration¥<release namabBiskimage¥Disk1l\<product
name.msi>.

After building a release of your product, you can install it from the command line:

msiexec /i "C: \ <WindowsFolder> \ Profiles \ <UserName>\ Personal \ MySetups \ <solution name>\ <product
configuration> \ <release name> \ Diskimages \ Diskl \ <product name>.msi"

The table below provides a detailed description of MsiExec.exe command line

parameters.
Parameter Description
/i <package> or <product code> Use this format to install
the product Othello:
msiexec /i "C: \ <WindowsFolder> \ Profiles \ <UserName>\ Pers onal \ MySetups \ Othello \ Trial

Version \ Release \ Diskimages \ Diskl \ Othello Beta.msi"

Product Code refers to the GUID that is automatically
generated in the Product Code propeftyour
product's solution view.

/f [ploleld|c|aju]m|s|v] <package> or <producéeod
Installing with the /f option will repair or reinstall
missing or corrupted files.

For example, to force a reinstall of all files, use the
following syntax:

msiexec /fa "C: \ <WindowsFolder> \ Profiles \ <UserName>\ Personal \ MySetups \ Othello \ Trial
Version \ Rel ease\ Diskimages \ Diskl \ Othello Beta.msi"

in conjunction with the following flags:
p reinstalls a file if it is missing

o reinstalls a file if it is missing or if an older version of
the file is present on the user's system

e reinstalls a file if it § missing or if an equivalent or
older version of the file is present on the user's system

c reinstalls a file if it is missing or if the stored
checksum of the installed file does not match the new
file's value
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/a

/X
/i
/i
/i

i

/L filwlelalr|ulcim]plv]+]

a forces a reinstall of all files
u or m rewrite all required user registry entries
s overwrites any existing shortcuts

v runs your application from the source andaehes
the local installation package

<package> The /a option allows users with
administrator privileges to install agruct onto the
network.

<package> or <product code> The /x option uninstalls a
product.

[ulm] <package>

[ulm] <package> /t <transform list>

[ulm] <package> /g

<language ID> Building with the /j <package> option
advertises the componembyour application othe

end user's computer

u advertises components only to the current user

m advertises components to all users of the computer
g specifies language 1D

t applies a transform to your advertised product
Transforms allow the sxchronization of applications
across different languages. For example, if you upgrade
the English version of your product, you could apply a
transform to automatically upgrade the French version
of your product.

<log file> Building with the /L option specifies the path
to the log file—these flags indicate which information
to record in the log file:

i logs status messages

w logs nonfatal warning messages

e logs any error messages

a logs the commencement of action seq@snc

r logs actionspecific records

u logs user requests

¢ logs initial user interface parameters

m logs outof-memory messages
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Ip

Ip

/9 [nib]r|f]

/? or /h

ly

1z

Transforms

p logs terminal settings
v logs the verbose output setting
+ appends to an existing file

*is a wildcard charactehat allows you to log all
information (excluding the verbose output setting)

<patch package> Building with the /p option applies a
patch to an installed setup package. To patch an
installed administrative image, combine this option with
/a as shown:

<patch package> /a <package>

The /g option is used to set the user interface level in
conjunction with the following flags:

q or gn creates no user interface
gb creates a basic user interface

The user interface settings below dispdasnodal dialog
box at the end of installation:

qr displays a reduced user interface
qf displays a full user interface

gn+ displays no user interface

gb+ displays a basic user interface

Either command displays Windows Installer copyright
information

<filename> This command calls the DIIRegisterServer
entry-point function of the DLL or OCX file specified
in <filename>.

<filename> This command calls the
DllUnregisterServer entrpoint function of the DLL or
OCX file specified in <fiename>.

Use the TRANSFORMS command line parameter to specify any transforms that
you would like applied to your base package. Your transform command line call
might look something like this:

msiexec /i "C: \ <WindowsFolder> \ Profiles

\ <UserName>\ Personal \ MySetups \ Your Solution Nama Trial Version \ My

Release - 1\ Diskimages \ Disk1l \ ProductName.msi* TRANSFORMS="New Transform 1.mst"

You can separate multiple transforms with a semicolon. Because of this, it is
recommended that you do not use semicolons indhnee of your transform, as the
Windows Installer service will interpret those incorrectly.
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Properties

All public properties can be set or modified from the command line. Public
properties are distinguished from private properties by the fact that eénéay ait
capital letters. For example, COMPANYNAME is a public property.

To set a property from the commalimie, use the following syntax:
PROPERTY=VALUE

Samples

Adjusting company name
msiexec /i "C: \ <WindowsFolder> \ Profiles \ <UserName>\ Personal \ MySetups \ Your Solution Nama Trial Version \ My
Release - 1\ Diskimages \ Disk1l \ ProductName.ms i" COMPANYNAME="InstallShield"

Changing installation directory

msiexec /i " C:\ ... \ officeatwork .msi" INSTALLDIR="C: \ Desired Folder \"

Changing installation directory and writingtdiéed MSILog

msiexec /i " C:\ ... \ officeatwork .msi" INSTALLDIR="C: \ Desired Folder \ " IL*V e \ MyLogDirectory \ file.log"

Changing installation directory and writing detailed M®Jg in silent mode
msiexec /i " C:\ ... \officeatwork.msi" INSTALLDIR="C: \ Desired F older \"/L*V "c: \ MyLogDirectory \ file.log" /gn
Installing officeatworkwithout PowerPoint
msiexec /i "C: \ ... \ officeatwork.msi" ADDLOCAL= ALL REMOVE=PP

Installing officeatworkwithout runningthe Component Registration

msiexec /i "C: \ ... \ officeatwork.msi" COWREG" 0"
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Glossar

0]

officeatwork Master-Template

Ein officeatwork Masteiemplate ist mit einer Woriforlage (Datei mit der

Endung .dot) vergleichbar. Innerhalb deadterTemplates werden die
Formatvorlagen zugewiesen, die Seitenrander eingestellt, die Logos gesetzt usw.
Das MasteiTemplate stellt den «Raster» fiir den jeweiligen Dokumenttyp
(beispielsweise Brief, Fax, Kurzmitteilung usw.) dar. Eine officeatwork Master
Template Datei hat die Endurawt.

officeatwork Smart-Template

Ein officeatwork Smar emplate ist eine Vorlage, welche mit einem officeatwork
MasterTemplate verbunden ist. Nebst diesem Link enthalt das officeatwork-Smart
Template diverse Inhalt®iese Inhalte werden entweder mit dem officeatwork
SmartTemplate Manager oder dem officeatwork Sr@onhtent Manager verwaltet.
Ein officeatwork Smariremplate ist mehrsprachig aufgebaut, so dass jeder Inhalt in
verschiedenen Sprachen bearbeitet wek@dem. Eine officeatwork Smaitemplate
Datei hat die Endungws.

Power-User

Als PowerUser werden Benutzérezeichnet, welche sich sehr gut mit der
Bedienung einer Apdtiation auskennen. Ein Microsoft Word Powéser hat somit
fundierte Kenntnisse Uber Microsoft Word.
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